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【窓口申請用】加入している健康保険の資格情報が確認できる書類について 

 

申請に必要な「健康保険の資格情報が確認できる書類」は、マイナ保険証の利用登録状況により異
なります。窓口申請する際は、次の1または2を持参してください。 

 

マイナ保険証 確認書類 

１．利用登録していない 

次のうち、いずれか1つ 

(注)いずれも資格取得年月日、本人・家族の別が記載されているものに限ります。 

①加入する健康保険の保険者から交付された「資格確認書」の写し 

②加入する健康保険の保険者から交付された「資格情報のお知らせ」の写し 

２．利用登録している 

次のうち、いずれか1つ 

①「マイナ保険証」および申請者自身のスマートフォン等の端末によりマイナポ

ータルにアクセスして保存した「医療保険の資格情報」を印字したもの（※） 

②「マイナ保険証」および申請者自身が記入した「健康保険の資格情報に関する 

内容証明書」 

(注)受付時に、申請者自身のスマートフォン等の端末によりマイナポータルに 

アクセスして表示される健康保険証の資格情報画面をご提示いただき、内容を

照合いたします。 

  
 

（※）２．印字の手順について 

(1)マイナポータルのアプリケーションを起動し、「登録・ログイン」をタップしてください。 

(2)４桁のパスワードを入力してください。 

(3)マイナンバーカードをスマホの背面に当て、「読み取り開始」を押してください。 

(4)ホーム画面の「健康保険証」をタップしてください。（※画面見本①） 

(5)資格情報欄の「資格情報をPDFで保存」をタップすると（※画面見本②）、「医療保険の資格情報」が

保存できるので、1ページ目（氏名や資格取得年月日、本人・家族の別が記載されているページ）を印刷

してください。（※画面見本③） 
 

（※）画面見本①         （※）画面見本②        （※）画面見本③                  

 

【問い合わせ先】健康サービス課庶務係 03（5661）2473またはお近くの健康サポートセンター 

【マイナンバーカード申請に関する問い合わせ先】 

お近くの専用窓口または各事務所の戸籍住民係 ※詳しくは江戸川区ホームページをご覧ください。 

「医療保険の資格情報」 

を印刷してください。 

健康保険証 
を押します。 

資格情報をPDFで保存 
を押します。 


