
（様式３） 

江戸川区庁内内線網における FMCサービス提供環境構築業務委託 

評 価 基 準 

 

評価対象 評価基準 配点 

１ 提案内容 

業務に対す
る基本姿勢 

本業務を実施するため
のマネジメント方針、
作業フロー、工程計画、
実施体制(PBX の改修を
含む。)について記載す
ること。 

業務内容に応じた適正な実施方針となって
いるか。 
本業務及び業務の内容や趣旨を十分に理解
しているか。 
業務経験やノウハウに基づいた本業務に有
益な内容となっているか。 
【仕様書 ２・５・６】 
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70 

FMCサービス
のシステム
構成 

提案された内容が、仕
様書及び募集要項の内
容を適切に踏まえてい
るか。 

携帯電話システムだけでなく、構内電話網
全般について十分に理解しているか。 
内線電話として運用する上で支障がない
か。 
【仕様書 ７・８・９】 

15 

FMC端末の調
達・仕様 

提案された内容が、仕
様書及び募集要項の内
容を適切に踏まえてい
るか。 

端末の用途を十分に理解し、性能、機能に不
足なく適切なものを選定しているか。 
【仕様書 10】 

５ 

FMC端末の管
理方法 

提案された内容が、仕
様書及び募集要項の内
容を適切に踏まえてい
るか。 

具体的な管理機能の説明ができているか。 
私的利用の制限や端末管理等、MDM 機能が適
切か。 
【仕様書 11】 

10 

サポート体
制の内容 

提案された内容が、仕
様書及び募集要項の内
容を適切に踏まえてい
るか。 

具体的なサポート体制の提案が出来ている
か。 
業務の保守・運用におけるサポート体制（シ
ステムのサポート）は適切か。 
【仕様書 13】 

10 

情報セキュ
リティ対策 

提案された内容が、仕
様書及び募集要項の内
容を適切に踏まえてい
るか。 

情報漏えい等の事故を防止するための対策
が十分か。 
緊急時の連絡体制や対応方法などが具体的
に示されているか。 
【仕様書 11・13】 

10 

その他サー
ビス全般に
係る提案事
項 

提供できるサービス内
容を記載すること。ま
た、具体的な例を記載
すること。 

提案内容に独自の工夫や意欲的に取り組む
姿勢があるか。 

５ 

２ 費用 

FMCサービス
環境構築に
関する費用 

委託料は妥当か。 
企画提案選定基準に基づき、採点いたしま
す。 

５ 

30 FMCサービス
の利用料（回
線費用、端末
レンタル料
等含む） 

サービス利用料、回線
費用等は妥当か。 

企画提案選定基準に基づき、採点いたしま
す。 
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