
江戸川区区民課窓口受付システム導入等業務委託に係る公募型プロポーザル　質問及び回答
令和８年６月12日時点

項番 カテゴリ ページ等 質問内容 回答

1
プロポーザル
実施要領

P2の２(５)

①導入等業務委託について、(2）調達の範囲の①窓口受付システ
ムの構築及び導入と② WEB 関係機能を含む構築にかかる費用と
いう認識で間違いないでしょうか。

実施要領P2の２（２）の①から⑧までの費用を想定しておりま
す。ただし、機器リース契約とシステム運用保守委託契約の費用
は含んでおりません。

2
プロポーザル
実施要領

P9の15(１)
現行機器の撤去作業、およびそれに伴う費用については、現行の
事業者（契約者）負担でしょうか。

お見込みのとおりです。

3
導入等業務委託
仕様書

P3の４(１)⑥イ
「番号札の受付番号及びQRコードを使い」について、どちらかで
も問題ないでしょうか。

差し支えありません。

4
プロポーザル実
施要領

P4の５
2次審査の所要時間及び、参加可能人数を
ご教授いただけますでしょうか。

所要時間は40分、参加可能人数は最大５人を予定しております。

5
プロポーザル実
施要領

P7の10（２）

おくやみコーナーはワンストップで対応していると
記載がありますが、機器要件に記載がないように見受けられま
す。機器の用意は必要となりますでしょうか。

機器の用意は不要です。

1 ページ


