
「ATM受取を希望する」
セブン銀行のATMで給付金を受取りできます 



オンライン申請の流れ

通知のハガキが届く

江戸川区LINE公式アカウントと友だち登録

江戸川区LINE公式アカウントを開き、メニュー内の「給付金」を選択

オンライン申請システムにログイン（給付申請番号+生年月日）

受取方法を選択し、必要事項を入力

申請完了 後日、指定した受取方法にて給付されます



お手元に届いたハガキに記載されている二次元コード

をスマートフォン等で読み取って、江戸川区LINE公式

アカウントを友だち追加してください

※LINE友だち登録方法の詳細は別紙をご確認ください

・ メニューから「給付金」を選択します

・ メッセージ内の質問に回答します

・ オンライン申請システムのURLが
 メッセージで届きます

 URLをタップするとオンライン申請システムが開きます

①オンライン申請システムにアクセスする



■「はじめての方」のボタンをタップ（クリック）

 してください

「はじめての方」のボタンをタップ（クリック）する

  と「ログイン画面」が開きます

※辞退申請につきましては、申請者の意思を確実に確認し、誤って

辞退してしまうことを防ぐため、オンライン申請システムでは受け

付けておりません。お手数をお掛け致しますが、コールセンターま

でお電話にてご連絡ください。

②申請をはじめる 

江戸川区からの確認事項とお知らせが表示されます



③ログインする

■ハガキに記載されている

「給付申請番号」を入力してください

■「生年月日」を入力してください

カレンダーから選択または、直接入力が可能です

直接入力の場合は以下の形にしてください

yyyy/mm/dd 例：1970/01/01

■「次へ」をタップ（クリック）してください



■スマートフォンで西暦をカレンダーから選択する方法

西暦部分（赤枠）をタップしてください

選択画面に変わりますので、スワイプで移動して生まれた年月日を選択してください

③ログインする（補足）

Android iPhone

※ご利用の端末や環境により画面デザインは異なる場合がございます

「月」は＜＞から変更できます



④申請情報の確認と受取方法の選択

■給付の情報

世帯主の方の給付申請番号と生年月日が表示されます

■振込口座情報

現在、江戸川区にて保持している世帯主の方の口座情報が

表示されます

※表示される口座情報は、マイナンバーカードに登録した公金口座や、

過去の給付でご登録いただいたものです

口座情報の登録がない方は表示されません

■受取方法の選択

給付金の受取方法を選択してください

・上記口座への振込みを希望する ※口座情報のある方のみ

・振込先口座を変更する

・ATM受取を希望する （セブン銀行ATMから現金で受取）

※「振込先口座を変更する」を選択した場合、口座確認が必要となる

ため、その他のお支払方法より振込までにお時間がかかります

また、本人情報と振込先口座の確認書類の添付が必要です

※口座情報の登録がない方は表示されません

※口座情報のない方は、以下の受取方法のみとなります

・口座入金を希望する
・ATM受取を希望する



④申請情報の入力

■ATM受取通知方法の選択

ATM受取に必要な情報を通知する方法を選択します

●メール
ご入力いただいたメールアドレスに受取に必要な情報が
届きます

●ハガキ
ご入力いただいた住所に受取に必要な情報が記載された
ハガキが届きます
※郵送のため、メール通知よりお時間がかかります

■電話番号の入力

不備が発生した場合に電話連絡をすることがありますの
で日中連絡のつく番号を入力してください

■住所の入力
※ATM受取通知方法で「ハガキ」を選択した方のみ表示されます

現在区に登録のある住所が表示されます
表示されている住所にハガキを送付する場合はそのまま 

 「確認・同意事項」に進んでください

   送付先住所を変更したい場合は「送付先について変更を
希望ですか」にチェックを入れてください 住所入力画
面が開きますので、送付先の住所を入力してください

111-0123

江戸川区〇〇 ※住所変更が必要な方のみ

「ハガキ」の方のみ



④申請情報の入力

■メールアドレスの入力

ATM受取に必要な情報を受信するメールアドレスを入力します

【手順】

①  使用するメールアドレスを入力する

②  確認コード送信をタップ（クリック）します

  ①で入力したメールアドレスに確認コードが届きます

③  ②で取得した確認コードを

  入力する

「メール」の方のみ

※重要※
確認コードが送信されると、上のメッセージが表示されます。このメッセージが
表示されない場合、その日の受付件数の上限に達している可能性があります。
お手数をおかけしますが、翌日以降に再度申請をお願いいたします。

送信元メールアドレス
support@r8edogawa-kyufu.jp

1

2

3

1

2
3

受信メール

※認証コードを複数回送信した場合、
最新のコードをご利用ください

****** ******



④申請情報の入力

■確認・同意事項

「申請完了から支給までの日数の目安」と「確認事項」の

内容を確認いただき、それぞれの「確認した」にチェッ

クを入れてください

確認にチェックがない場合、申請できません

■入力内容の確認

「入力内容の確認」をタップ（クリック）してください

入力内容の確認画面が表示されます



■入力内容の確認

申請内容が表示されますので、内容に誤りがないか確認のうえ、

「申請する」をタップ（クリック）してください

以下のような画面が表示されたら申請完了です

内容を修正する場合は「前へ」をタップ（クリック）してください

編集画面に戻ります

■入力不備がある場合

入力内容に不備がある場合、以下のように不備内容が表示されま

「前へ」をタップ（クリック）して修正してください

⑤入力内容の確認と申請
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