
指定管理者最終総合評価 

 

総合体育館 

評価項目 評価理由 

１ 施設運営に関する事務 

職員の応対や言葉遣いなど接遇に関する利用者からの評価が高かった。総合体育館内に事務局がある江

戸川区体育会との関係は良好で、利用団体との調整も円滑であった。 

副館長２名体制のシフトを組むことで、評価の高い利用者対応を図っていた。 

２ 利用者サービスに関する事務 
施設の利用率が高い中、障害者スポーツ事業やオリジナルのスポーツ事業を積極的に開催するなど特長

のある自主事業を実施した。 

３ 施設の維持管理に関する事務 施設が築 49 年と老朽化している中、館内を清潔に保っていた。 

４ 経理管理等に関する事務 猛暑による光熱水費の上昇等の要因があったものの、支出の予算額超過があった。 

５ 当初提案の計画に対する目標の達成 収支計画の目標が達成できなかった。 

評価点 
配 点 得 点 得点率 

120 87 72.5％ 

総合評価 【講評】 

B 

障害者スポーツ事業やスポーツコンシェルジュ事業を積極的に取り組んでおり、特に障害者のスポーツ環境の向上に寄与した。

指定管理者の特色を活かした事業運営により、独自のスポーツプログラムを実施するなど利用者にとって魅力のあるスポーツ環境

を整備した。支出の予算額超過があり、収支計画が達成できなかった。 

 

●総合評価の基準（得点率） 

Ａ：90％以上、Ｂ：70％以上 90％未満、Ｃ：50％以上 70％未満、Ｄ：40％以上 50％未満、Ｅ：40％未満 


