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 バリアフリーの配慮 

 

配 慮 項 目 配慮の内容 

店舗等の出入口 

1 

自動ドアあり 

段差なし 
1)車いすで通過できて、段差がない。 

2)自動ドアがあり、有効幅が 80cm以上ある。 

2 スロープあり 

1)階段等があり段差はあるが、スロープが付いている。 

2)自動ドアがあり、有効幅が80cm 以上ある。 

（スロープの勾配は概ね１／２０以下である） 

3 

手動ドアあり 

段差なし 
1)車いすで通過できて、段差がない。 

2)手動ドアがあり、有効幅が 80cm 以上ある。 

4 スロープあり 

1)階段等があり段差はあるが、スロープが付いている。 

2)手動ドアがあり、有効幅が80cm以上ある。 

（スロープの勾配は概ね１／２０以下である） 

5 ドアなし 段差なし 車いすで通過できて、段差がない。 

手 す り 

6 通路と階段に手すりがある。 

7 階段のみに手すりがある。 

8 通路のみに手すりがある。 

エレベーター 

9 一般用 一般用がある。 

10 点字情報案内あり 乗車ボタンなどに点字の情報案内がある。 

11 車いす対応用あり 

1)乗車ボタンなどが高さ100cm程度の箇所に設置さ 

れている。 

2)鏡があり、足元が見やすくなっている。 

3)車いすでの利用がし易い広さである。 

（寸法：1４0cm×1３５cm以上） 

4)出入り口の有効幅が８0cm以上ある。 

12 音声情報案内あり 階数の案内や扉の開閉の音声案内がある。 

エスカレーター 

13 一般用あり 一般用がある。 

14 車いす対応用あり 車いすが利用できる。 

15 階段昇降機が付いている階段がある。 
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配 慮 項 目 配慮の内容 

ト イ レ 

16 だれでもトイレあり 

1)トイレの出入り口やトイレ内に段差がなく、出入口 

の有効幅が80cm 以上あり、引き戸である。 

2)トイレ内の寸法が200ｃｍ×200ｃｍ程度の広さ 

があり、車いす使用者が利用できる空間がある。 

3)洋式トイレ、手すりが適切に配置されている。 

4)トイレ内に乳幼児が利用できるベビーチェアまたは 

ベビーベッドがある。 

17 車いす対応トイレあり 

1)トイレの出入り口やトイレ内に段差がなく、出入口 

の有効幅が80cm以上あり、引き戸である。 

2)トイレ内の寸法が150cm×200 cm程度の広さが

あり、車いす使用者が利用できる空間がある。 

3)洋式トイレ、手すりが適切に配置されている。 

18 安心トイレあり 

1)トイレの出入り口やトイレ内に段差がなく、出入口の

有効幅が65ｃｍ以上ある。 

２)トイレ内の寸法が15０ｃｍ×200ｃｍ未満である。 

３)洋式トイレ、手すりが適切に配置されている。 

19 
お母さんと一緒にトイレあ

り 

大人と乳幼児が一緒に入れて、乳幼児が利用できるベビ 

ーチェアなどがある。 

20 オストメイト対応トイレ 
人工肛門及び人工ぼうこうの保有者が安心して使える 

トイレ 

母子用設備 
21 おむつ交換台、乳児用のベッドがある。 

22 授乳場所・室がある。 

駐 車 場 23 障害者対応用あり 

1)普通車が駐車できる奥行があり、幅３.5ｍ以上ある。 

2)駐車場所に車いすのマーク（国際シンボルマーク）が 

表示してある。 

点字情報 

24 点字誘導用ブロックがある。 

25 点字による情報案内がある（ATM を除く）。 

26 ATM に点字情報がある。 

音声情報 
27 音声による情報案内がある。 

28 音声誘導装置がある（利用者が専用端末から使用する装置）。 

手話での対応 29 手話が出来る店員などがいる。 

AED 30 AEDが設置されている。 

ほじょ犬 31 ほじょ犬の同伴が可能である。 

 

 


